ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a shop.kultura.hu weboldallal kapcsolatban végzett adatkezeléseket illetéen

A Pet6fi Kulturalis Ugynokség Nonprofit Zartkoriien Mi{ikod6é Részvénytarsasag (székhely: 1033 Budapest, Hajogyar utca 18386/5., nyilvantartva a F&varosi
Torvényszék Cégbirdsagan a 01-10-141338 cégjegyzékszamon, addszam: 29229158-4-41, a tovabbiakban: Tarsasag/Szolgaltaté) az alabbiakban tajékoztatja a
Felhasznaldkat a https://shop.kultura.hu URL alatt elérhetS weboldallal 6sszefliggésben végzett adatkezeléssel kapcsolatban az Eurépai Parlament és Tanacs Altalanos
Adatvédelmi Rendeletérél sz6l6 2016/679 szamu rendeletével (a tovabbiakban: GDPR) és az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél sz6lé
2011. évi CXII. térvény rendelkezéseivel (a tovabbiakban: Infotv.) 6sszhangban.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd vonatkozik a Felhasznald altal a Portallal kapcsolatban a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatainak kezelésére, tovabba
mindazokra a személyes adatokra, amelyeket akdr a Tarsasag a Portal online feliiletein vagy , cookie”-k alkalmazasaval gy(jt a Tarsasag.

l. Ertelmez6 rendelkezések

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd alkalmazéasaban:

= Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (, érintett”) vonatkozd barmely informdcid; azonosithatd az a természetes személy,
aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiilondsen valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a természetes személy
testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezs alapjan azonosithatd;

= Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely m(ivelet vagy a miveletek
Osszessége, igy kilonosen gydjtés, rogzités, rendszerezés, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, felhasznalas, lekérdezés, betekintés, kozléstovabbitas,
terjesztés vagy egyéb mddon torténdé hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolds, korlatozas, torlése és megsemmisitése;

= Adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit onalldan vagy masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t
vagy az adatkezel§ kijeldlésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagdllami jog is meghatarozhat;ja;

= Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat
kezel;

= Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

= Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé tétele;

= Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasa tobbé nem lehetséges;

= Felhasznald: a Portalt meglatogatd, bongészd, az ott elérhet6 szolgaltatasokat igénybe vevs személy (érintett);

= Portal: a Tarsasag altal izemeltetett weboldal (https://shop.kultura.hu).
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Il. Altaldnos rendelkezések az adatkezelést illetéen

A Tarsasag Portaljahoz barki — személyes adatai megadasa nélkiil — hozzaférhet, a Portdlon és az ahhoz kapcsolt oldalakon szabadon és korlatozds nélkil szerezhet
informacidkat, azonban a Portal egyes Szolgaltatasai csak regisztraciét kovetben érhetbek el. A Felhasznalok altal esetlegesen megadott adatokért a Felhasznalok
felelnek, azért a Szolgaltato a felelGsségét kizarja.

A Szolgaltato barmikor egyoldalian jogosult a jelen adatkezelési tajékoztatét modositani. A Szolgéltatd az adatkezelési tajékoztatd modositasat a Portalon, erre
vonatkozd tajékoztatds megjelenitésével teszi kozzé. A Felhaszndlékat kérjik, hogy minden Portdl latogatds esetén olvassak el figyelmesen az adatkezelési

tdjékoztatot.

A jelen adatkezelési tajékoztatd a Portadlon folyamatosan elérhet6. A Felhasznaldk a jelen adatkezelési tajékoztatét a Portdlon megnyithatjak, azt megtekinthetik,
kinyomtathatjak, lementhetik, azonban azon nem mddosithatnak, erre csak a Szolgaltatd jogosult.

lll. A Szolgaltatd altal kezelt személyes adatok kore, adatkezelés célja, jogalapja, médja, idGtartama

Az adatkezelés jogalapjai az alabbiak:

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint a felhasznaldé megfelel6 tajékoztatdson alapuldé onkéntes hozzdjaruldsa az adatkezeléshez (a tovabbiakban:
Hozzdjarulas);

b) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznald, mint érintett az egyik fél (a
tovabbiakban: Szerz6dés teljesitése)

c) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges (mint példaul szamvitel,
konyvviteli kotelezettség teljesitése — a tovabbiakban: Jogi kotelezettség teljesitése)

d) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pontja szerint az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges (a
tovabbiakban: Létfontossagu érdek);

e) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja szerint az adatkezelés kozérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges (a tovabbiakban: K6zérdek);

f) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (a tovabbiakban:
Jogos érdek).



1. A Portallal kapcsolatos adatkezelés

a) Automatikus adatgydijtés

Adattarolas id6tartama,

Erintett Kezelt adat tipusa Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja torlés
idépontja

Orszag, hasznalt bongészd,
eszkoz és operacids

rendszer tipusa és GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont: az | Latogatdstdl szamitott 120
Portalt meglatogatoé verziészama, nyelvi Erintett Statisztika készitése adatkezelés az adatkezel6 jogos perc
Felhasznalo beallitasok, felhasznald Portdl fejlesztése érdekeinek érvényesitéséhez
latogatds id6pontja sziikséges
Portdl lIatogatasi statisztikai Latogatdstol szamitott 2
adatok év

A Szolgaltaté a Portdlon cookie-kat és egyéb programokat alkalmaz annak érdekében, hogy a Portal Felhasznaldinak igényeit anonim mddon megismerje, és azok
alapjan a Portalt tovabbfejleszthesse.

A fenti adatkezelés a Szolgdltatd Uzleti jogos érdeke, mert ezaltal tudja Portaljat tovabbfejleszteni, biztonsagosabba tenni. A kezelt és gyijtott adatok kére nem
jelent6s, a Szolgdltatod ezeket csak anonimizéltan, statisztikak készitésére, elemzésre haszndlja fel, viselkedés preferencidkat nem gy(ijt, és automatizalt dontéshozatal
ezek alapjan nem torténik, személyre szabott ajanlatokat sem kiild ez alapjan a Szolgaltatd a Felhasznaldknak. Mindezekbdl eredéen a Felhasznalénak az alapveté
jogait és szabadsagait ez az adatkezelés nem érinti aranytalanul.

b) Vasarlas kérében folytatott adatkezelés

A Portélon Szolgaltaté altal nyujtott egyes szolgaltatasok kizardlag regisztralt Felhasznaldk részére érhet6ek el. A regisztracié 6nkéntes és ingyenes, azonban
regisztracié hidnyaban Szolgaltatd nem tudja ezen Szolgdltatasokat a Felhaszndldk részére nyujtani. A regisztracid a Portalon rendszeresitett Grlapon keresztiil
torténik, melynek korében az alabbi adatok megadasa sziikséges:



Adattarolas id6tartama,

Erintett Kezelt adat tipusa Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja torlés

idépontja

Név s 1 o N
- SzerzG6dés létrehozatala A rendeléssel 6sszefliggé

E-mail cim L. . Yoy s L . . . .

- , Az érintett adja SzerzGdés teljesitése GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) kovetelések

Felhaszndld Telefonszam N .. . - (ia1x . s U
S7allitasi cim meg kozvetlendl Kapcsolattartas pont: érintett hozzajaruldsa érvényesitésének eléviilési

%a |las,| ,C', Igényérvényesités idejéig

Szamldzasi cim

Az érintettek a fenti adataik fenti célu kezelésére vonatkozé dnkéntes hozzdjaruldsukat azzal adjak meg, hogy az Adatkezel6hoz tevélegesen bekildik adataikat. Az
érintettek az adatkezeléshez torténé hozzdjaruldsukat barmikor visszavonhatjak az Adatkezel6 e-mail cimére megkiildott e-mail lzenetben, ahol kételezéen
megadando adatok: név és e-mail cim, annak érdekében, hogy az Adatkezel6 azonositani tudja, hogy melyik érintett adatait kell tordlnie.

IV. Az adatkezeld és az adatfeldolgozdk

A lll. pontban meghatarozott adatok vonatkozdsaban az adatkezel6 a Szolgéltato:

Petéfi Kulturalis Ugynokség Nonprofit Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag

Székhely: 1033 Budapest, Hajogyar utca 18386/5.
Nyilvantartja: F6varosi Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 01-10-141338

Addszam: 29229158-4-41

E-mail cim: info@petofi.hu

A Szolgdltato részérdl a Felhaszndldk adataihoz a Szolgdltatd munkavallaléi férnek hozza abban a kérben, amely munkajuk elvégzéséhez feltétleniil sziikséges. A
személyes adataihoz valé hozzaférési jogosultsagok szigoru belsé szabalyzatban keriltek rogzitésre.

Az adatfeldolgozdék

A Felhasznalé adatainak kezeléséhez, tarolasahoz, a Szolgaltatéd kilonbozé vallalkozdsokat vesz igénybe, akikkel adatfeldolgozdi szerzédést kot. Az aldbbi
adatfeldolgozok végzik a Felhasznalé adatainak feldolgozasat:

| Adatfeldolgozé neve és cime (székhelye) | Adatfeldolgozas célja | Adatfeldolgozassal érintett adatok kore
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Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltaté Zrt. (1149 Budapest, Rona utca
52-80., cégjegyzékszam: 01-10-041633; adbészam: 10585560-2-44)

Térhelyszolgaltatas

A lll. pont szerinti adatok.

Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4., irorszag)

Google Analytics szolgaltatds

A lll. pont szerinti adatok

Monsterlnsights LLC (West Palm Beach, FL, USA)

Google Analytics-feldolgozasi
szolgdltatas

A lll. pont szerinti adatok

OTP Mobil Kft.

SimplePay szolgaltatas

A SimplePay Szolgaltatas bankkdartyas fizetési funkcidja
igénybevétele sordan a vevd kartya adatait, igy a kartyan
szerepld nevet, kartyaszamot, lejarati datumot,
kartyakibocsaté bank nevét és CVC/CVV biztonsagi kodot ad
meg az erre szolgdld online fellileten. Ezen kartya adatokat a
SimplePay egyrészt a Szolgaltatd adatfeldolgozdjaként kezeli,
amely adatokhoz 6ndllé adatkezel6ként hozzafér az OTP Bank
Nyrt., és a Borgun hf., amely a SimplePay szolgaltatas mogott a
bankkartya elfogaddi hatteret nyujtja.

A Kartya adatokhoz a Szolgaltaté nem fér hozza.

A Felhasznalok tudomasul veszik, hogy a Szolgaltatd, mint adatkezeld altal a shop.kultura.hu felhasznaléi adatbazisaban tarolt, fent meghatarozott személyes adatai
atadasra kerilnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozd részére. Az adatkezel altal tovabbitott adatok kore fent keriilt megjeldlésre. Az adatfeldolgozo altal végzett
adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatoban, az alabbi linken tekintheté meg: https://simplepay.hu/adatkezelesi-

tajekoztatok/

USA székhely(i adatfeldolgozdk tekintetében az érintetteket az aldbbi esetleges adattovabbitasi kockazatokrél tajékoztatjuk, 6sszhangban az Eurépai Unid Birésaganak
a Privacy Shield kezdeményezéssel kapcsolatban hozott, C-311/18. sz. (Data Protection Commissioner kontra Facebook Ireland Ltd, és Maximillian Schrems) itéletével:

- nem biztosithatd, hogy az érintett vallalkozas megfelel a GDPR el&irasainak,

- nem biztosithatd, hogy az érintett vallalkozas betartja az adatbiztonsagi elGirasokat,
- nem biztosithatd, hogy az érintett vallalkozas megfelelS védelmi szintet biztosit a személyes adatok kezelésére,

- nem biztosithatd, hogy az adott vallalatra alkalmazandé jogszabdlyok biztositjak az alapvet6 szabadsagjogokat és a személyes adatok védelmét,

- nem biztosithatd, hogy az adott vallalat felett Iétezik-e hatékony és fliggetlen adatvédelmi felligyeleti hatdsag vagy szerv, amely a véllalkozas adatkezelését

ellendrzi,

- nem biztosithatd, hogy az adott vallalkozas orszaga betartja a személyes adatok védelmével kapcsolatos nemzetkozi kotelezettségeit,
- nem biztosithatd, hogy az érintett az adott vallalkozasra alkalmazandd jog alapjan és orszagaban megfelelGen és hatékonyan tudja gyakorolni adatvédelmi

jogait.
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A Szolgaltatd jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére 4all6 és altala szabdlyszer(ien tarolt személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani, amely adat
tovabbitasara 6t jogszabaly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. Az ilyen adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazo kovetkezmények miatt a Szolgaltaté nem
tehetd felelGssé.

Adattovabbitas cimzettjei

Szolgaltatd a jelen adatkezelési tajékoztato szerint kezelt adatokat a GDPR rendelet értelmében vett harmadik személy részére nem tovabbitja. A Szolgaltatd jogosult
és koteles azonban minden olyan rendelkezésére allo és altala szabalyszerlien tarolt személyes adatot az illetékes hatdsagoknak tovabbitani, amely adat tovabbitasara
6t jogszabaly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. Az ilyen adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazd kovetkezmények miatt a Szolgaltatéd nem tehet§ feleldssé.

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

Szolgaltaté a jelen Adatkezelési tajékoztatd szerint kezelt adatok altal sem automatizalt dontéshozatalt, sem profilalkotast nem végez.

V. A Tarsasag altal alkalmazott adatvédelmi irdnyelvek

A Tdrsasag tiszteletben tartja a Felhasznaldknak a jogszabalyban meghatarozott jogait.

A Tdrsasag a Portallal kapcsolatban rendelkezésére bocsatott személyes adatokat az itt meghatdrozott jogalapok mentén, és kizardlag az itt meghatarozott célokhoz
kototten hasznadlja fel. A Tarsasag a Felhasznaldk lll. pontban meghatarozott személyes adatait kizarélag a jelen Adatkezelési Tajékoztatdban meghatarozott mddon
és célokra hasznadlja.

A Tarsasag, mint adatkezel6 vallalja, hogy a birtokaba jutott adatokat a GDPR, az Infotv. rendelkezéseinek, valamint a vonatkozé egyéb jogszabalyoknak és jelen
Adatkezelési Tajékoztatdoban meghatarozottaknak megfelel6en kezeli, és azokat a jelen Adatkezelési Tajékoztatdoban meghatdrozott adatkezel6kon és
adatfeldolgozdkon kivill harmadik félnek at nem adja. A jelen pontban foglalt rendelkezés alél kivételt képez az adatok statisztikailag 6sszesitett, anonimizalt formaban
torténd felhasznalasa, mely az érintett Felhaszndld nevét, illetve beazonositdsara alkalmas egyéb adatot semmilyen formdban nem tartalmazhatja, ez altal nem
mindsul adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak.

A Tarsasag bizonyos esetekben, igy kiilénosen hivatalos birdsagi, rendbérségi megkeresés, jogi eljaras szerzG6i-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja
miatt a Tarsasag érdekeinek sérelme, szolgaltatasai nyujtasanak veszélyeztetése, birdsagi és egyéb hatdsagi hatarozatok alapjan — kivéve, ha torvény masként nem
rendelkezik —, illetve a Felhasznald el6zetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén harmadik személyek szdmara hozzaférhet6vé koteles tenni a Felhasznald elérhetd adatait.

A Tarsasag mindent megtesz annak érdekében, hogy a Felhasznaldok adatainak kezelése és feldolgozasa a hatdlyos jogszabalyokban meghatarozott védelemben
részesiljon.



VI. Személyes adatok védelme

A Tarsasag eleget tesz a vonatkozé adatvédelmi jogszabdlyok értelmében fenndlld kotelezettségeinek azzal, hogy

e biztonsagosan tarolja és semmisiti meg Gket;

e nem gydjt vagy 6riz tulzott mennyiségl adatot;

e védia személyes adatokat elvesztéstél, visszaéléstél, jogosulatlan hozzaféréstdl és nyilvdnossagra keriiléstdl, illetve gondoskodik arrél, hogy megfeleld
technikai intézkedések legyenek, amelyek védik a személyes adatokat.

A Tarsasdg megteszi a megfelelé technikai és szervezeti intézkedéseket a Felhasznalé személyes adatai megdvasa érdekében a véletlen vagy torvényellenes
megsemmisitéssel vagy a véletlen elvesztéssel és mddositassal, illetve a jogosulatlan tovabbadassal vagy hozzaféréssel szemben — kiilondsen példaul, amikor a
feldolgozas része az adatok haldzati tovabbitdsa —, valamint a feldolgozas minden torvényellenes formajaval szemben.

Ennek megfelelGen a Tarsasag egyebek mellett kiilonb6z6 szintli hozzaférési jogosultsagokat alkalmaz az adatokra, ami biztositja, hogy az adatokhoz csak a megfelel
jogosultsaggal rendelkezd személyek férjenek hozza, akiknek ismernilik kell az adatokat ahhoz, hogy a munkajukbdl fakado vagy azzal kapcsolatos kotelezettségeiket

teljesiteni tudjak.

VIl. Felhasznaldt megilleté jogok

Az adatvédelemre vonatkozd jogszabalyok alapjan Felhaszndld jogosult arra, hogy:

a) kérelmezze a személyes adataihoz valé hozzaférést,

b) kérje a személyes adatainak helyesbitését,

c) kérje a személyes adatainak torlését,

d) kérje a személyes adatok kezelésének korlatozasat,

e) tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen,

f) kérje az adathordozhatdsagot,

g) tiltakozzon a személyes adatainak kezelése ellen (ideértve a profilalkotas elleni tiltakozast; illetve az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos egyéb
jogokat),

h) visszavonja a hozzdajaruldsat, illetve panaszt nyujtson be az illetékes felligyeleti hatésaghoz.

a) Hozzaférési jog

Felhasznald jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon az adatkezel6tdl arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, kérelmezze a személyes adataihoz val6 hozzaférést.



Felhasznald jogosult arra, hogy masolatot kérjen az adatkezelés targyat képezé személyes adatairdl. Azonositds céljdbdl tovabbi informacidkat kérhet az adatkezeld
a Felhasznalétdl, vagy ligyintézési koltség cimén indokolt dijat szamithat fel a tovabbi masolatokért.

b) A helyesbitéshez valé jog
Felhasznald jogosult kérni az adatkezel6tdl, hogy a Felhasznaldra vonatkozd pontatlan személyes adatokat helyesbitse. Az adatkezelés céljatdl fliggéen Felhasznalo
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

c) A toérléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog")
Felhasznald jogosult arra, hogy kérje az adatkezel6t6l a személyes adatainak torlését, adatkezeld pedig koteles tordini ezeket a személyes adatokat. Ebben az esetben
adatkezeld tovabbi szolgaltatasokat nem tud nyudjtani Felhasznalé részére.

d) Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Felhasznald jogosult arra, hogy kérje a személyes adatai kezelésének korlatozdsat. Ebben az esetben az adatkezel6 megjeldli az érintett személyes adatokat, amelyeket
csak bizonyos célokbdl kezelhet.

e) A tiltakozashoz valé jog
Felhasznald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon az adatkezel6nél személyes adatainak kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, illetve kérheti az adatkezel6tél, hogy a tovabbiakban ne kezelje személyes adatait.

Ezen felil, ha Felhaszndld személyes adatait jogos érdek alapjan kezeli a Tarsasag, Felhasznald jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az vonatkozd személyes
adatainak e célbdl torténé kezelése ellen.

Tovabba Felhaszndlé jogosult arra, hogy automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos egyedi ligyekben emberi beavatkozast kérjen. Tajékoztatjuk, hogy az adatkezeld
nem alkalmaz automatizalt dontéshozatali mechanizmust.

f) Az adathordozhatésaghoz val6 jog

Felhasznalé jogosult arra, hogy a rendelkezésre bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban (vagyis digitalis
formatumban) megkapja, tovabba jogosult arra, hogy — amennyiben a tovabbitds technikailag megoldhatd — kérje ezeknek az adatoknak tovabbitasat egy masik
adatkezel6nek anélkiil, hogy ezt a Tarsasag akadalyozna.

g) A hozzdjarulas visszavonasahoz vald jog

Ha a Felhasznalé személyes adatainak kezelése a hozzdjaruldsa alapjan torténik, a hirlevelekben taldlhatd hivatkozasra kattintva vagy a Portdl-fidkjanak vagy
mobileszkozének beallitasait megvaltoztatva indokolas nélkiil barmikor visszavonhatja a hozzajarulasat. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulason
alapulé, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.



Ha Felhasznald visszavonja a személyes adatainak kezelésére vonatkozdan Tarsasdgnak adott hozzdjarulasat, akkor lehet, hogy egyaltaldn nem vagy csak részben
tudja a Tarsasag biztositani a kért szolgaltatasokat.

h) A felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyljtasanak joga
Ha Felhasznald ugy gondolja, hogy a személyes adataival visszaéltek, a helyi adatvédelmi hatdsaghoz is fordulhat és panaszt nyujthat be, els6sorban a szokasos

tartézkoddsi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban.

Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagahoz is fordulhat: H-1055, Magyarorszag, Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; telefon: +36-1
391-1400; telefax: +36-1 391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

VIII. Kapcsolattartds

Amennyiben a Felhasznalé adatvédelemmel kapcsolatos kérdésekben gyakorolni kivdnja a jogait, vagy panaszt kivan benyujtani, az aldbbiakban megadott e-mail
cimre kildott levélben fordulhat. Ezen tulmenden az aldbb megadott cimekre postazott levél formdjaban is felkeresheti a Tarsasagot.

E-mail.hu: info@petofi.hu
Levelezési cim: 1033 Budapest, Hajogyar utca 18386/5.

IX. Egyéb rendelkezések

Adatvédelmiincidens esetén a Tarsasag a jogszabalyoknak megfelelen bejelenti a felligyeleti hatdsagnak az adatvédelmi incidenst a tudomdasszerzéstél szamitott 72
6ran belll, és nyilvantartast vezet ezekrdl; a jogszabaly dltal meghatarozott esetekben pedig az érintett felhasznaldkat is tajékoztatja réla.

Az adatkezel6 az online feliileteit, valamint az azokon kdzolt informdcidkat rendszeresen ellenérzi, és mindent megtesz annak érdekében, hogy az informacidk frissek
és valddiak legyenek. Ennek ellenére el6fordulhat, hogy olyan informdacidt taldl az online fellileteken, amelyek mar nem aktualisak. A Tarsasag az ilyen informacidkért
anyagi felelGsséget nem vallal.

Az online fellletek |atogatdi és a Felhaszndldk a Tarsasag online fellleteirél mas, nem a Tarsasag altal izemeltett portalokra is ellatogathatnak. Az ott kozo6lt adatok
helyességéért, a weblapok tartalmaért, illetve az online felliletek Iatogatdi és a Felhasznaldk altal a Tarsasag online felliletein megadott adatai biztonsagdért a Tarsasag

felelGsséget nem vallal, ezért ezen weblapok hasznalata esetén kérjiik, gy6z6djon meg az adott cég adatvédelmi iranyelveirdl.

Jelen Adatkezelési Tdjékoztatd 2025. junius 24. napjatél hatalyos.
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